,Gdzie i jak je znajde?”
Gromadzenie i analiza
danych

ak to zwykle bywa, to co najlepsze, jest trudne do osiaggniecia. Projekty, w ktérych

uzywa si¢ danych, doskonale ilustruja te teze. Celem tego typu projektow jest wy-
dobycie z danych czego$ nowego, jako ze zadaniem specjalistow danych jest rozwia-
zanie istniejgcych problemow. Zaczynajac nowy projekt, lubie wyobrazaé sobie, ze
rozmawiam z danymi. Poznaje je, zeby mie¢ pewnosc, ze bede mégt je uczciwie zapre-
zentowac i ze moi klienci oraz sponsorzy projektu odniosg z nich maksimum korzysci.
Z wlasnego dos§wiadczenia, oraz z dosSwiadczen moich wspotpracownikéw, wiem, ze
samo poznanie danych potrafi otworzy¢ oczy i dostrzec mozliwosci zmian na lepsze.
Dotyczy to wszystkich firm, z ktérymi pracowatem, a zakres zmian zawsze byl szero-
ki — od sposobu wykonywania konkretnych zadaf po strukture organizacyjng. Czasami
uzyskane wyniki byly bezposrednio zwigzane z problemami biznesowymi, o ktérych
rozwigzanie zostali$my poproszeni. Réwnie czesto udawato nam sie rzuci¢ Swiatto
na aspekty dziatalnosci biznesowej niewidoczne wczesniej dla klienta.

A zatem w danych tkwi ogromny potencjat. To wlasnie sprawia, ze praca z nimi jest
tak ekscytujaca. Dane zawsze co$ nam powiedza, czasami bedzie to nowa informacja,
a czasami nie. Dane pozwalajg bada¢ r6zne mozliwosci i testowaé rozne hipotezy.
Robimy to, zadajac rézne pytania, przeksztalcajac dane na rdzne sposoby i analizujac
je przy uzyciu réznych algorytmow.
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Proces Data Science

ZROZUMIENIE PROBLEMU
BIZNESOWEGO

Jaki jest cel analizy? Na jakie
pytania chcesz znalez¢ odpowiedzi?
Okreslenie zakresu projektu.

ZROZUMIENIE
| PRZYGOTOWANIE DANYCH
Pobranie, wyczyszczenie
i przygotowanie danych do analizy.
Sprawdzenie kompletnosci danych.
Usunigcie anomalii i ocena
jakosci danych.
ANALIZA DANYCH
Tworzenie modeli uczenia
maszynowego, wydobywanie
informacji ukrytych w danych,
analiza tekstow - lista zadan jest
dtuga.To najbardziej tworczy
etap projektow Data Science.
WIZUALIZACJA DANYCH
Zamiana skomplikowanych
spostrzezehn na tatwe do zrozumienia
wizualizacje i animacje. Na tym etapie
wecielasz sie w artyste — uwalniaj
swoja wyobraznie.

PRZEDSTAWIENIE WYNIKOW
Spostrzezenia musza by¢ zrozumiate,
zeby mozna byto na ich podstawie
podjac¢ decyzje. Przedstaw wyniki,
uzywajac jezyka zrozumiatego
przezTwoich odbiorcéw. Méwiac

w skrdcie — ,Upros¢ to, co ztozone”

Rysunek I1.1. Proces Data Science

Dane majg ogromy potencjal, ale wydobycie ukrytych w nich informacji moze by¢
skomplikowane. Szczegdlnie, jezeli danych jest duzo, sg one réznorodne i porozrzucane
miedzy roznymi systemami, a firma nie wie doktadnie, gdzie i jak przechowuje swoje
dane. Wtedy wiasnie z pomocg przychodzi proces Data Science. To sprawdzona i nieza-
wodna metoda prowadzenia projektdéw, pozwalajgca uporzagdkowaé dane niezaleznie
od ich ilosci i rodzaju. Proces Data Science przeprowadzi Cie przez caly projekt, od
jego zaplanowania po wdrozenie. Po raz pierwszy opracowany przez Joe Blitzsteina
i Hanspetera Pfistera opisuje on kazdy etap projektu, zaczynajac od zgromadzenia danych
po zaprezentowanie wynikOw w prosty i przektadajacy sie na decyzje biznesowe sposob.



