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Upewnij sie, ze wszystkie mozliwe teorie poddales tak samo rygory-
stycznej analizie.

Szczerze ocen, na ile jesteS pewien swoich wnioskéw. Uporzadkuj je
w kolejnoSci.

Zadania do wykonania dzi$ z myslg o jutrze

Ksztat¢ swoj zespét. Rozmawiaj z ludzmi o tym, jak wazna jest ocena
sytuacji biezacej i jaki proces nalezy przeprowadza¢, aby analizowac
niejednoznaczne informacje.

Regularnie korzystaj z oceny sytuacji biezacej, aby weryfikowa¢ swoje
zatozenia. Rozpoznaj i wzmacniaj dzialajace w twojej organizacji
mechanizmy identyfikacji i kwestionowania zatozen. Dbaj o to, aby
stale funkcjonowaty.

Uwzglednij w budzecie wydatki na poszerzanie zasadniczo istotnej wiedzy.
Jaka czes¢ budzetu na badania i konsulting przeznacza sie w twaojej
firmie na bezposrednia analize martwego pola i podbdj nieznanych
terytoriow?

Wpisz ocene biezacej sytuacji w program szkolen dla pracownikéw.
Zadbaj o to, aby w dzialaniach edukacyjno-rozwojowych, a takze re-
krutacyjnych i szkoleniowych ktas¢ nacisk nie tylko na umiejetnosci
bezposrednio zwigzane z wykonywanymi zadaniami, lecz takze na
kompetencje w zakresie poszukiwania i analizy informacji. Odpowie-
dzialno$¢ za realizacje tej czeSci szkolenia warto powierzy¢ jednemu
z menedzeréw wysokiego szczebla.

Priorytetowo traktuj szkolenie zespotdw, ktérym umiejetnosci w zakresie
oceny biezacej sytuacji moga sie najbardziej przydac. Ustal, w ktorych
obszarach brak aktywnosci dochodzeniowej ma najwiekszy wplyw
na przebieg procesu decyzyjnego.
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Obserwacja systemu

Opisz sity, ktére zapewniajq stabilnos¢ obecnemu systemowi
— Zebys mdgt stwierdzi¢, co moze spowodowac jego zmiane,
a co zatamanie.

Marguerite McDonald zmarta 10 kwietnia 2020 roku. Byla jedng z pierw-
szych amerykanskich ofiar COVID-19. Podobnie jak wiele innych oséb,
ktére choroba zabrata w pierwszym okresie pandemii, mieszkata w domu
opieki.

Z wielu wzgledéw te akurat placowki powinny by¢ najlepiej zabezpie-
czone na wypadek wybuchu epidemii. Dom opieki to niemal zamkniete
srodowisko, w ktérym dba sig o higiene. Pacjenci, ktérzy rzadko opuszczaja
miejsce pobytu, majg staly dostep do ustug medycznych. Wirus COVID-19
pojawil sie tymczasem po drugiej stronie globu, a o jego istnieniu i zwia-
zanych z nim zagrozeniach moéwito sie od miesiecy. Stany Zjednoczone to
Swiatowy lider w dziedzinie badan medycznych, a CDC — agencja odpowie-
dzialna za dzialania sanitarno-epidemiologiczne w Stanach Zjednoczonych
— uchodzi za jedng z najbardziej prestizowych instytucji w dziedzinie
zdrowia publicznego.

Marguerite i wielu innych mieszkancéw domoéw opieki nie udalo sie
jednak uratowaé, poniewaz wiele oséb przegapilo wiele réznych okazji
do podjecia stosownych dzialan. W rezultacie tysiace senioro6w spotkat
straszliwy los. Jedno z najpowazniejszych niedociggnie¢ dotyczylo braku
nalezytego zaopatrzenia w Srodki ochrony osobistej. Niedobo6r artykutéw
absolutnie podstawowych, takich jak chocby maseczki N95, byl tak dole-
gliwy, ze zabraklo ich nie tylko dla rezydentéw, lecz nawet dla czeSci per-
sonelu. W nalezytym stopniu nie udalo sie rowniez zapewnié¢ dostepu do
testéw. Sledzenie kontaktéw, ktére odegralo istotng role w krajach azjatyc-
kich, w Stanach Zjednoczonych zatamalo sie, ledwo sie zaczeto. Wystapity
tez powazne trudnosSci w dostepie do respiratoréw — i zapewnieniu nalezy-
tej obsady istniejacego sprzetu.



